SIEMENS Siemens Home Communication

A SHC - Siemens Home and Office Equipamentos de
Comunicacdo tem cOmoO premissa em Seus Processos,
direcionar esforcos para atender aos seguintes parametros:

1. Buscar a satisfacao de seus clientes, bem como o
atendimento as exigéncias das partes interessadas em seu
negdcio.

2. Cumprir as especificacdes relacionadas a produtos e
servicos, bem como o atendimento das legislacdes
pertinentes.

3. Manter o equilibrio sustentado de seus processos,
buscando a prevencao e controle da poluicao ao meio
ambiente.

4. Dispor de canais de comunicacao com as partes
interessadas.

5. Aprimorar continuamente a eficiéncia e eficacia dos
processos, produtos e servicos.
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